kwalifikacje dla kazdego

Monitorowanie wdrazania
/ZSK — prace prowadzone w
ramach projektu
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Monitorowanie ZSK - cele

Celem prac w obszarze monitorowania na | etapie wspierania wdrazania
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji jest:

Ildentyfikacja mozliwosci wykorzystania narzedzi zwigzanych z ZSK do
zwiekszenia skali uczestnictwa w réznych formach uczenia sie w
perspektywie przebiegu zycia oraz budowania jakosci kwalifikacji w Polsce

Monitorowanie wdrazania ZSK

*Monitorowanie efektow uczenia sie w systemie oswiaty
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Monitorowanie ZSK — najwazniejsze
dziatania

* Analiza popytu na kwalifikacje oraz podazy kwalifikacji w wybranych
branzach

* Analiza funkcjonowania doradztwa zawodowego i wybranych aspektow
doradztwa edukacyjno-zawodowego

« Uczenie sie dorostych Polakow: uwarunkowania i perspektywy
- Ewaluacja jakosci kwalifikaciji
« Monitorowanie efektow edukacji formalnej w systemie oswiaty

- Ewaluacja wigczania kwalifikacji do ZSK
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o
Y Analiza popytu na kwalifikacje oraz

podazy kwalifikacji w wybranych branzach

Badanie obejmuje trzy branze:
*Hotelarstwo i gastronomie
*Informatyczng

‘Budowlang

Badane podmioty:

*mate, Srednie i duze przedsiebiorstwa: wiasciciele,
Kierownicy, przedstawicele HR, pracownicy

firmy szkoleniowe prowadzgce szkolenia branzowe
*uczelnie prowadzgce studia podyplomowe
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Analiza popytu na kwalifikacje oraz
podazy kwalifikacji w wybranych branzach

Pytania badawcze:

«Jaka jest rola kwalifikacji posiadanych przez osoby w procesie rekrutacji
pracownikow w analizowanych branzach?

-Jakie metody oceny posiadanych kompetencji sg stosowane w procesie
rekrutacji pracownikow w analizowanych branzach?

-Jakie sg stosowane metody oceny pracownikow? Jakg role petnig w
procesie oceny udziat w szkoleniach oraz uzyskiwanie kwalifikacji?

*Ktore grupy pracownikéw biorg udziat w szkoleniach? W jaki sposob
dokonywane sg decyzje dotyczgce udziatu w szkoleniach? Czy mozliwosc¢
uzyskania certyfikatu potwierdzajgcego posiadane kompetencje jest wazna
w procesie wyboru szkolen w analizowanych branzach?

Fundusze IB E kwalifikacje Unia Europejska
Euro DEJSkle " dla kaz'dego Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj



Analiza popytu na kwalifikacje oraz
podazy kwalifikacji w wybranych branzach

Pytania badawcze:

W jaki sposéb weryfikowana jest wiedza i umiejetnosci uzyskiwane w
trakcie szkolen?

‘W jaki sposob finansowany jest udziat pracownikow w szkoleniach?

-Jakie jest znaczenie certyfikatow i dyplomow dla przedsiebiorstw w
analizowanych branzach? Ktére dyplomy/certyfikaty sg najbardziej
rozpoznawalne?

-Jaka jest wiedza na temat ZSK w analizowanych branzach? Czy
wdrozenie ZSK moze zacheci¢ do uzyskiwania kwalifikacji?

-Czy firmy szkoleniowe planujg lub oferujg szkolenia prowadzgce do
uzyskiwania kwalifikacji w ZSK?
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Analiza popytu na kwalifikacje oraz
podazy kwalifikacji w wybranych branzach

Pytania badawcze:

-Jaka jest oferta studidow podyplomowych? Czy uczelnie planujg wtgczenie
studidw podyplomowych w analizowanych branzach do ZSK?

-Jak wyglgda wspotpraca przedsiebiorstw i firm szkoleniowych z urzedami
pracy? Czy istotne jest w tej wspotpracy uzyskiwanie kwalifikacji?
-Jaka jest znajomos¢ funkcjonowania sektorowych rad ds. kompetenc;ji?

-Jaka jest znajomosc¢ sektorowych ram kwalifikacji w branzy? Czy SRK
mogg by¢ przydatne dla rozwoju kadr w branzach?

*Ktore charakterystyki okreslone w branzowych SRK znajdujg
odzwierciedlenie w waznych z perspektywy analizowanych branz
kwalifikacjach?
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Analiza popytu na kwalifikacje oraz podazy kwalifikacji

w wybranych branzach: komponent jakosciowy

Liczba zrealizowanych

L.p. Grupa respondentéw Opis grupy respondentéw Narzedzie wywiadéw

1 2 3 4 5

Po 6 IDI w kazdej z trzech branz*. W kazdej branzy po 2 w
duzych, $rednich i matych firmach**. Wywiad realizowany z
pracownikami dziatéw HR (lub petnigcych te funkcje) lub w 3x6 IDI 18
przypadku braku takiego dziatu (mate i/lub $rednie firmy) z
wiascicielem/dyrektorem.

Pracodawcy/Pracownicy dziatow
HR

Po 6 IDI w kazdej z trzech branz. W kazdej branzy po 2 w
duzych, srednich i matych firmach. Wywiad realizowany z

Pracownicy liniowi pracownikami liniowymi w dziatach zwigzanych z 3x6IDI 18
gtébwng dziatalnoscig firmy.
Po trzy IDI w kazdej z trzech branz. Wywiad realizowany z
icv fi Koleni h wiascicielami, dyrektorami i/lub osobami odpowiedzialnymi za
Pracownicy firm szkoleniowyc przygotowanie oferty szkoleniowe;j. 3x 31Dl 9

(branzowych)

Po trzy IDI dla kazdej z trzech branz (studiéw podyplomowych
nakierowanych na pracownikéw danej branzy). Wywiad
realizowany z osobami zarzadzajgcymi studiami
podyplomowymi zwigzanymi z badang branzg i/lub osobami

Pracownicy szkét wyzszych odpowiedzialnymi za przygotowanie oferty studiow 3x 31Dl 9
podyplomowych skierowanych do badanej branzy.

Po jednym FGI w kazdej z trzech branz. Wywiad realizowany z

Przedstawiciele instytucji przedstawicielami kierownictwa réznych instytucji branzowych. 3x EGI 3
branzowych X
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Analiza popytu na kwalifikacje oraz podazy kwalifikacji

w wybranych branzach: komponent ilosciowy

L.P. Grupa respondentéw Opis grupy respondentow Budownictwo: Liczba Informatyka: Liczba Turystyka: Liczba
zrealizowanych wywiadéw zrealizowanych wywiadéw zrealizowanych wywiadéw
CAPI CAPI CAPI
1 2 3 4 5 6
1. Wiasciciele Mate firmy 300 300 300
2. Wiasciciele/HR Srednie firmy 200 200 200
3. HR-owcy Duze firmy 50 50 50
4. Kierownicy Srednie firmy 300 300 300
5. Kierownicy duze firmy 150 150 150
6. Pracownicy mate firmy 900 900 900
7. Pracownicy Srednie firmy 1000 1000 1000
8. Pracownicy Duze firmy 600 600 600
9. Firmy szkoleniowe 100 100 100
RAZEM 23600 23600 > 3600
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Analiza funkcjonowania doradztwa zawodowego |
edukacyjno-zawodowego

Poprzez badania przeanalizowane zostanie:

*jakg funkcje petnig doradcy zawodowi i edukacyjno zawodowi w procesie rozwoju
umiejetnosci osob korzystajgcych z ich wsparcia

*jaki jest ich stopien znajomosci ZSK

*w jakim stopniu planujg korzystac lub korzystajg z narzedzi oferowanych w ramach
ZSK oraz czy wspierajg jego rozwo,.

*Whnioski z badan umozliwig sformutowanie wytycznych do bardziej efektywnego
udziatu doradcow w dziataniach na rzecz wspierania uczenia sie przez cate zycie
przy wykorzystaniu ZSK

Szerzej na ten temat w dalszej czesci spotkania
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Badanie uczenia sie dorostych Polakéw w krajowym
systemie kwalifikacji

Celem badania jest okreslenie stopnia, w jakim wdrozenie ZSK wspiera uczenie sie przez
cate zycie wsrod dorostych Polakow oraz wskazanie mozliwych dziatan wspierajgcych rozwoj
ZSK, tak aby stymulowac uczestnictwo Polakéw w LLL.

Badanie obejmie dorostych Polakdw uczestniczgcych w edukacji pozaformalnej w zakresie
ich aktywnosci edukacyjnej i uzyskiwania kwalifikacji (z wykorzystaniem proby os6b uczgcych
sie w badaniu UDE) w celu zbadania opinii dotyczgcych oczekiwan wobec jakosci kwalifikacji
oraz rozwigzan wspierajgcych uczenie sie (pozaformalne i nieformalne).

Dwa komponenty:

*Analizy wtorne istniejgcych badan: BAEL, Badanie ksztatcenia dorostych, Bilans kapitatu
ludzkiego

*Badanie ilosciowe i jakosciowe w oparciu o panel badania “Uwarunkowania decyzji
edukacyjnych”
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Badanie uczenia sie dorostych Polakéw w krajowym
systemie kwalifikacj — zagadnienia

+ Jakie sg uwarunkowania udziatu Polakéw w réznych formach uczenia
sie przez cate zycie

- Jaka jest wiedza dotyczgca ZSK?

-« Jakie sg bariery w uczeniu sie przez cate zycie i czy ZSK moze jest
zmniejszyc?

+ Jakie zmiany w ZSK mogg zwiekszy¢ korzystanie z tego systemu przez
osoby uczgce sie?

- Jakiego typu kwalifikacje uzyskujg (chcg uzyskiwac) osoby doroste?

 Jaki jest wptyw uczestnictwa w LLL na aktywnos¢ zawodowg?
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Ewaluacja jakosci kwalifikacji

Celem badania jest ocena rozwigzan dotyczgcych wewnetrznego zapewniania
jakosci w podmiotach zgtaszajgcych kwalifikacje do ZSK oraz rozwigzan
stosowanych przez podmioty zgtaszajgce sie na liste PZZJ z perspektywy zatozen
ZSK

*jakie procesy/elementy zwigzane z kwalifikacjg objete sg wewnetrznym systemem
zapewniania jakosci? Czy dotyczy to jakosci kwalifikacji ,jako takiej”, czy procesu
nadawania kwalifikacji?

*Czy stosowane sg rozwigzania generyczne (np. normy, praktyki zwigzane z
nadawaniem kwalifikacji miedzynarodowych), czy wypracowane sg rozwigzania
autorskie?

-Czy zasoby instytucji certyfikujgcych sg adekwatne do potrzeb?
-Czy procesy nauczania i walidowania sg od siebie odpowiednio oddzielone?
-Jakie sg praktyki zewnetrznego zapewniania jakosci stosowane przez PZZJ?

*Czy rozwigzania w ustawie zapewniajg efektywnos¢ zapewniania jakosci
kwalifikacji?
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»
Y Monitorowanie efektow kwalifikacji w edukaciji
formalne] —wymiar lokalny

* monitorowanie na poziomie lokalnym efektow edukacji
formalnej i metodologia obliczania wskaznikow
monitorujgcych efekty w zakresie ksztatcenia ogolnego

* monitorowanie na poziomie lokalnym efektow edukacji
formalnej i metodologii obliczania wskaznikow
monitorujgcych efekty w zakresie ksztatcenia zawodowego
(wybrane branze)

* Qpracowanie i uruchomienie serwisu internetowego dla
gmin oraz powiatow
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Ewaluacja witgczania kwalifikacji do ZSK

Celem badania jest opracowanie rekomendacji dotyczgcej usprawnienia procesu
wigczania kwalifikacji do ZSK. Stuzy¢ temu bedzie zgromadzenie:

*opinii na temat przebiegu procedury zgtaszania kwalifikacji do ZSK

*opinii na temat wymagan dotyczacych przygotowanej dokumentacji

*opinii na temat kosztow zgtoszenia, w tym kosztow przygotowania wniosku
*opinii dotyczgcej informacji uzyskanej na etapie oceny wniosku

*opinii dotyczgcej informacji uzyskanej na etapie akceptacji/odmowy przyjecia
wniosku
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Ewaluacja witgczania kwalifikacji do ZSK

Celem badania jest opracowanie rekomendacji dotyczgcej usprawnienia procesu
wigczania kwalifikacji do ZSK. Stuzy¢ temu bedzie zgromadzenie wiedzy na temat:

*przebiegu procesu oceny kwalifikacji, opinii uczestnikow procesu oceny
dotyczgcych stosowanych procedur i rozwigzan dotyczgcych procesu wigczania
kwalifikacji do ZSK

-uwarunkowan opisywania/tworzenia kwalifikacji, np. uwarunkowania zwigzane z
kosztami, dostepnoscig wsparcia (specjalistycznego i sSrodowiskowego), korzysci

zwigzanych z wigczeniem kwalifikacji do ZSK

eroli ramy sektorowej w przygotowaniu wniosku
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kwalifikacje dla kazdego

,Wspieranie realizacji | etapu wdrazania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
na poziomie administracji centralnej oraz instytucji nadajacych kwalifikacje
i zapewniajacych jakos¢ nadawania kwalifikacji”

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego

Instytut Badan Edukacyjnych

Biuro Projektu ZSK

ul. Goérczewska 8, 01-180 Warszawa

tel.: (22) 241 71 70, e-mail: krkbiuro@ibe.edu.pl
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